Vseobecné obchodni podminky pro sluzbu
pronajmu GPU a podpory specialistu

Posledni aktualizace: 6. dubna 2025

Vitejte u Digital and online holding sro (dale jen ,,my*, ,,nas“ nebo ,,nas“). Poskytujeme sluzby
pronajmu GPU a volitelnou technickou podporu specialistll pro Al, strojové uceni a dalsi
vypocetni ukoly. Pouzivanim nasSich sluzeb (dale jen ,,klient” nebo ,vy“) souhlasite s témito
VSeobecnymi obchodnimi podminkami (dale jen ,,Podminky*). PfecCtéte si je peclive.

1. Popis sluzby

Nabizime:

Pronajem GPU: Pfistup k NVIDIA GPU (napf. RTX 4090, RTX 5090, H200, RTX 6000 Pro)
na nasich fyzickych serverech pro vzdalené pouziti pres SSH a NVIDIA Al Workbench.

Podpora specialistl: Volitelna technicka podpora od externich specialistl (zajiSténych
pres Fiverr) pro nastaveni, trénovani modeld, ladéni chyb nebo jiné tkoly.

Casova omezeni a planovani: Klienti si mohou pronajmout GPU na stanovenou dobu
(napft. 5 hodin nebo do konkrétniho data). GPU bez virtualizace (napf. RTX 4090) jsou
planovany pro jednoho klienta najednou; GPU s virtualizaci (napf. H200) umoznuiji vice
klientl soucasné pres MIG.

2. Ceny a platba

Poplatky za pronajem GPU:
o RTX4090:0,31 USD/hodinu (pfiblizné 223 USD/mésic pfi nepfetrzitém provozu).

o Ostatni GPU: Ceny budou uvedeny pfi jejich dostupnosti (napf. RTX 5090, H200,
RTX 6000 Pro).

Poplatky za podporu specialistii: 50 USD/hodinu (G&tovano za ukol, napf. 100 USD za
2hodinové nastaveni).

Platebni podminky: Platba je splatna pfedem prostfednictvim [platebni metoda, napf.
PayPal, Stripe]. Za nevyuzitou dobu se penize nevraceji.

Zpozdéné platby: Pfi nezaplacenido 3 dnl od splatnosti mizeme pfistup pozastavit.

3. Povinnosti klienta

Bezpecnost Gétu: Jste odpovédni za bezpecnost svych SSH pfihlasovacich udaja.
Neodpovidame za neopravnény pfistup zplsobeny vasi nedbalosti.

Data a pouziti: VaSe pouZziti sluzby musi byt v souladu se v§emi platnymi zakony.
Zakazané aktivity zahrnuji nelegalni ¢innosti, tézbu kryptomén nebo pretéZovani serveru.

Zaloha dat: Jste odpovédni za zalohovani svych dat. Neodpovidame za ztratu dat kvali
vypadkim serveru nebo jinym udalostem.

4. Podpora specialistt



Externi sluzba: Specialisté jsou nezavisli dodavatelé z Fiverr. My jsme pouze
zprostfedkovatelé a neodpovidame za kvalitu jejich prace.

Sdileni dat: Pokud specialistovi sdilite data (napf. datasety pro trénovani modeld), ¢inite
tak navlastniriziko. Doporu¢ujeme uzavfit smlouvu o mléenlivosti (NDA) pfimo se
specialistou.

Spory: Pfipadné problémy s praci specialisty musite fesit pfimo s nim. MdZzeme pomoci
s koordinaci, ale neodpovidame za jeho vykon.

5. Dostupnost sluzby a vypadky

Dostupnost: Snazime se o vysokou dostupnost, ale nezaru¢ujeme 100%
provozuschopnost. Vypadky mohou nastat kvali idrzbé, vypadkam elektfiny nebo
internetu (zejména pfi provozu z domaciho serveru).

Pfesun do datacentra: Planujeme pfesun server( do datacentra, coz mize zpUsobit
docasné vypadky. Upozornime vas minimalné 7 dni predem.

Kompenzace: Za vypadky neposkytujeme vraceni penéz ani kredity, ale budeme
pracovat na co nejrychlejSim obnoveni sluzby.

6. Ukonceni a pozastaveni sluzby

Z vasi strany: Pronajem muzete ukondit kdykoliv po upozornéni. Za nevyuzitou dobu se
penize nevraceji.

Z nasi strany: MiZeme pozastavit nebo ukondcit vas pfistup, pokud porusite tyto
Podminky, nezaplatite nebo se zapojite do zakazanych aktivit.

Po ukonceni: Po ukonceni smazeme vase data z nasSich server(i do 7 dn(, pokud se
nedohodneme jinak.

7. Omezeni odpovédnosti

Neodpovidame za nepfimé, nahodné nebo nasledné Skody (napf. ztratu zisku, ztratu dat)
vyplyvajici z pouziti naSich sluzeb.

NaSe celkova odpovédnost je omezena na ¢astku, kterou jste zaplatili za sluzbu za
poslednich 30 dni.

Neodpovidame za problémy zplisobené externimi specialisty, véetné Gniku dat nebo
Spatného vykonu.

8. Dusevni vlastnictvi

Zachovavate vlastnictvi svych dat a duSevniho vlastnictvi nahraného na naSe servery.

Necinime si narok na vaSe data, ale specialisté k nim mohou mit pfistup béhem podpory.
Jste odpovédni za spravu jejich pfistupu.

9. Ochrana osobnich udajti

Shromazdujeme minimalni osobni idaje (napf. e-mail, platebni idaje) potfebné pro
poskytovani sluzeb. Vase Udaje nesdilime s tfetimi stranami, kromé pfipadt potfebnych
pro podporu specialistll (napt. sdileni vasich pozadavk( s freelancerem z Fiverr).



e Jste odpovédni za bezpecnost dat, ktera sdilite se specialisty.
10. Zmény podminek

Tyto Podminky mZeme kdykoliv aktualizovat. O zménéach vas budeme informovat e-mailem
nebo na naSem webu. Pokradovanim v pouzivani sluzeb po zménach souhlasite s novymi
Podminkami.

11. Rozhodné pravo

Tyto Podminky se fidi pravem Ceské republiky. Pfipadné spory budou feseny u soud( v [vase
meésto, napf. Prahal.

12. Kontakt

Mate-li otazky, kontaktujte nas na neurasynap.com



http://neurasynap.com/

